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Dragi participanti ReflectLab,

Dragi studenti!

Acest manual va va ajuta sa realizati un portofoliu asa cum este prevézut,
folosind strategia de invatare propusa de ReflectLab. Acest material contine
informatii despre dezvoltarea portofoliului, precum si despre metodele de
cercetare pe care va incurajam sa le folositi.

Strategia Reflect Lab are ca scop sa va sustiné dezvoltarea abilitatilor necesare
atunci cand studiati subiecte prezentate intr-o maniera provocatoare. Acest
manual vé va ajuta s& va dezvoltati propriile intrebari de cercetare pentru astfel
de subiecte, sa alegeti metoda potrivitd de cercetare pentru a aborda aceste
intrebari si sa prezentati rezultatele invatarii sub forma unui portofoliu. O astfel
de abordare bazata pe ancheté/ cercetare (IBL) va duce mereu la aparitia a noi
intrebéari si de aceea acest manual nu poate fi un ghid complet in ceea ce
priveste cercetarea. Cu toate acestea, va va oferi sfaturi despre cum sé&
procedati atunci cand nu sunteti sigur cu privire la pasii urmatori sau cum séa
incepeti.

In paginile urméatoare, veti gasi informatii despre stategia Reflect Lab, precum si
despre procesul de cercetare stiintifica in stiinfe sociale. V& rugam sé& fiti
constienti de faptul ca acest scurt manual vé poate oferi doar o introducere in
diferite metode care pot fi de interes pentru proiectul dvs. de cercetare.
Consultati literatura de specialitate si cea din biblioteca universitétii pentru
informatii suplimentare si mai detaliate.

Cercetarea poate fi invatatd numai prin efectuarea unei anchete, care necesita
muncé si dedicare - si merita efortul! V& dorim mult succes in procesul de
invétare si speram cé acest manual va fi de folos pentru dvs!

Echipa Reflect Lab
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1. Strategia ReflectLab
2. Ce este cercetarea?
3. Ce aptitudini ar trebui sa dezvoltati ca cercetator?

4. De ce facem cercetari?

4.1. Cercetarea explicativa - prin dezvoltarea de modele (matematice)
4.2. Cercetarea pentru a intelege

4.3. Cercetarea pentru transformare
5. Etapele unui proces de cercetare

5.1. Tema de cercetare

5.2. Revizuirea bibliografica

5.3. ldentificarea si formularea intrebarii dvs. de cercetare
5.4. Proiectarea cercetarii

5.5. Colectarea datelor

5.5.1. Tehnica de esantionare a participantilor

5.5.2. Tehnici si instrumente pentru colectarea datelor

- Chestionare

- lerarhie

- Interviuri

- Discutii de grup

- Reprezentari grafice
- Analiza retelei

- Observarea

5.6. Pluralitatea metodologica in cercetarea in stiintele sociale
5.7. Analiza si interpretarea datelor
5.8. Concluziile

5.9. Elaborarea unui raport de cercetare

6. Incheiere
7. Bibliografie si lecturi recomandate

8. Organizatiile partenere
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in laboratorul de reflectie - sau, mai succint, in Reflect Lab - veti fi expusi la
materiale stimul ce abordeaza un subiect selectat de profesorul dvs. Continutul
acestui material va depinde de dezbaterile actuale din tara dvs., precum si de
programele de studiu pe care le aveti. in plus, instructiunile privind modul Tn
care trebuie sa va dezvoltati portofoliul vor depinde de orientarile specifice ale
universitatii la care sunteti. Cu toate acestea, procesul implica mai multi pasi
care vor fi similari indiferent de locul in care este implementata metodologia
ReflectLab:

1. Veti fi expusi materialelor de stimulare. Aceasta poate fi o poveste, o
imagine, un text controversat sau o discutie pe o temé& de interes. in
prezent, astfel de subiecte ar putea fi: cresterea miscarilor de
dreapta, unitatea sau lipsa unitatii in cadrul Uniunii Europene,
migratia, situatia refugiatilor etc. Consideram ca aceste materiale
abordeaza nu numai un subiect important, dar fac acest lucru in
moduri total diferite. Materialul de stimulare ar putea dori sa explice,
sa polarizeze sau sa provoace; ar putea fi prezentat intr-o voce
serioasa sau atenta, cinica sau ca o gluma. Este important sa luati in
considerare aceste optiuni diferite si, pe baza acestei prime evaluari,
sa decideti cum sa interpretati materialul si sa va ganditi la posibilele
intrebari de cercetare.

2. Vi se va cere sa creati o hartd bazata pe materialul stimul. in aceasta
etapa, harta pe care o aveti in minte va va ajuta sa structurati
informatiile pe care le-ati primit, ideile, intrebarile. O harta a mintii
reprezinta o reprezentare grafica a tuturor gandurilor pe care le aveti.
Puteti include texte, numere, sageti, schite etc. si le puteti aranja in
modul care reflecta cel mai bine gandurile dvs. - sunt posibile multe
forme de diagrame, iar sagetile pot sugera secvente logice, precum si
relatii circulare. Harta aceasta va ajuta sa va imaginati ideile, sa le
vizualizati si sa le structurati. Puteti incepe cu un termen central in
mijlocul hartii la care sa addugati ramificatii si ramificatii. in acest fel
va structurati ideile, asociatiile. Hartile de minte pot fi create fie pe
hartie, fie pe cale electronica - exista un software gratuit disponibil, de
exemplu: https://www.canva.com/graphs/mind-maps/ ‘
https://www.mindmup.com/ sau http: /mindmapfree.com/. Va rugam
sa va pastrati harta pentru portofoliul dvs.; va va ajuta sa reflectati la
sfarsitul procesului dvs. de invatare.

3. Vi se va cere sa va dezvoltati propria idee de cercetare referitoare la
subiectul general. Acesta este un moment extrem de important pentru
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dvs.: trebuie sa alegeti o intrebare de cercetare la care sa puteti
raspunde in timpul dat. Metodele de cercetare pe care le alegeti
depind de aceasta intrebare, precum si de concluziile pe care le
puteti trage. Gasirea intrebarii potrivite nu este usoara, ar trebui sa
dedicati suficient timp si atentie acestui pas si ar trebui sa fiti flexibil
atunci cand faceti acest lucru. Rezultatul cercetarii dvs. va fi evaluata
in functie intrebarea pe care o aveti: ati putea raspunde la intrebare?
Ati ales metodele cele mai potrivite pentru a raspunde la intrebarea
dvs.? Avand in vedere natura materialului de stimulare, intrebarea
dvs. se poate referi la continut, de ex. schimbarea climei. intrebarea
dvs. s-ar putea referi si la mijloacele utilizate pentru promovarea
subiectului, de ex. ce fel de desen animat se dovedeste util pentru a
face un astfel de subiect popular. De asemenea, ati putea lua in
considerare o intrebare teoretica prin care se explica si se ofera
abordari teoretice pentru procesul de negare a unei catastrofe de
catre persoanele care sunt direct afectate de aceasta. Evaluati daca
veti putea raspunde la intrebarea de cercetare pe care o desfasurati
in cadrul Laboratorului Reflect.

4. Documentati pasii pe care ii faceti: bibliografie- ce fel de literatura
stiintifica sau arhive consultati? Cum ti-ai adaptat intrebarile de
cercetare? Cum ati ales metodele adecvate? Cum a fost procesul
dvs. de cercetare? Ce a decurs bine? Uai intampinat probleme? Ce
concluzii ati tras si de ce? Este esential ca orice cercetare sa
documenteze toate aceste informatii ale cercetarii in mod
corespunzator, deoarece cercetarea trebuie sa fie inteleasa si
reproductibila. Cu cat documentati mai bine toti pasii dvs., cu atat mai
usor va fi pentru dvs., la sfarsitul intregului proces, sa va compilati
raportul si / sau portofoliul.

5. Portofoliul ar trebui sa includa toate datele formale cerute de
universitatea dvs. (numele dvs., numarul dvs. de inscriptie, numele
cursului, numele profesoruluii dvs., o lista de continut, elaborarea
intrebarilor dvs. de cercetare, documentatia procesul de cercetare,
concluziile si lectile Tinvatate etc.). Unele detalii depind de
universitate, asa ca va rugam sa verificati cu tutorele dvs. ce este
necesar.

Realizarea propriilor cercetari este un element-cheie al proiectului. Puteti opta
pentru cercetare empirica insa chiar daca consultati in principal articole si carti
academice si nu va scufundati in cercetarea empirica, trebuie sa aveti in
continuare criterii solide pentru a evalua textele pe care le cititi si le analizati.
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Ce intelegem prin investigarea sau desfasurarea cercetarilor? O explicatie
simpla ar putea fi: cautarea unui raspuns la o intrebare. Cu toate acestea, ne-
am putea intreba: efectuam o investigatie stiintifica atunci cand cdutam un
raspuns in viata noastra de zi cu zi? De exemplu, atunci cand incercam sa
aflam ce documente trebuie completate pentru un curs universitar?

Cautarea de raspunsuri intr-o cercetare stiintifica trebuie sa indeplineasca
anumite criterii si ar trebui sa fie:

 Sistematicéa: cercetarea trebuie sa aiba o strategie metodologica formata din
mai multe etape

 Controlata: ar trebui planificate conditile in care se desfasoara cercetarea
(cine sa investigheze, cum, unde si cand sa investigheze)

« Stabila: cercetarea este un proces care se intinde in timp
» Generatoare: cercetarea urmareste cresterea cunostintelor stiintifice

» Empirica: cercetatorul efectueaza activitati pe teren pentru a verifica raspunsul
posibil la problema de cercetare

* Autocritica: cercetatorul ar trebui sa-si puna intrebari si sa isi revizuiasca: a)
deciziile pe care le ia in timpul cercetarii si b) raspunsurile si rezultatele posibile
ale studiului

» Expusa public pentru a primi feed-back: cercetarea trebuie sa fie expusa
comunitatii stiintifice, astfel incat sa poata primii pareri cu privire la calitatea ei.

Orice cercetare care nu indeplinesc niciunul dintre criteriile de mai sus poate fi
o ancheta, dar nu un proces de cercetare stiintifica. Totusi, ceea ce poate fi
considerat sistematic, controlat, stabil etc. depinde de intrebarea dvs. de
cercetare si de metodele de cercetare utilizate.

Realizarea unui proces de cercetare stiintifica, pe langa faptul ca necesita
cunostinte despre domeniul studiat si despre metodologia cercetarii, necesita
anumite abilitati.

La inceputul procesului de cercetare trebuie sa va puneti urmatoarele intrebari:

* Sunteti interesat sa gasiti raspunsuri la intrebari legate de stiintele sociale si
problemele practice legate de acestea?
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» Sunteti dispus sa cititi mult, inclusiv notele de subsol ale unui text, si sa
depuneti eforturi in intelegerea si analizarea acestuia?

* Aveti suficiente cunostinte despre metodologia de cercetare si sunteti dispus
sa amplificati aceasta cunoastere?

» Va descurajati usor cand intampinati dificultati?

* Puteti crea un plan de lucru cu sarcini?

» Va desfasurati munca intr-un mod metodologic?

» Cum explicati deciziile pe care le faceti in timpul cercetarii?

» Cum va asigurati ca respectati standardele si cerintele etice privind cercetarea
etica?

* Sunteti capabil sa recunoasteti greseli si sa va corectati deciziile?

* Sunteti capabil s& va impartasiti constatarile si recomandarile si sa acceptati
critici in privinta muncii dvs.?

Retineti ca abilitdtile legate de intrebarile de mai sus sunt esentiale pentru
succesul dvs. in conducerea cercetarii. Feedback-ul si supravegherea ar trebui
sa fie luate in considerare intr-o maniera reflectorizanta pentru a va dezvolta in
continuare abilitatile.

Realizam cercetari pentru ca vrem sa ne maritam cunostintele, sa intelegem si
sa explicam fenomenele sociale sau sa oferim solutii la diferite probleme ce
apar In societate. in dezvoltarea universitatilor actuale, oamenii de stiinta
sociala vizeaza initial sa dezvolte modele de intelegere a fenomenelor sociale
bazate pe stiintele naturii inainte de a dezvolta metode care sa conduca la
intelegerea acestor fenomene sociale. Respectam aceasta dezvoltare istorica
atunci cand introducem noi abordari ale stiintei sociale pentru a explica,
intelege si transforma realitatile sociale.

4.1 Cercetarea explicativa - prin dezvoltarea de modele (matematice)

in secolul al XIX-lea, stiintele sociale s-au nascut din stiintele naturii si au avut
ca scop explicarea fenomenului social cu ajutorul modelelor bazate pe
concepte ale stiintelor naturii din acea vreme, adica pe modele fizice si
matematice ale epocii. Ideea acestei abordari este aceea ca:

* realitatea sociala poate fi considerata obiectiva

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Prezenta comunicare reflecta
numai punctul de vedere al autorului, iar Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru orice
utilizare a informatiilor continute in acesta. Numar depunere: 2016-1-DE01-KA203-022891



« fiintele umane raspund la stimulii mediului lor intr-un mod mecanic
* realitatea sociala este guvernata de legi similare celor ale fenomenelor fizice

+ Singura modalitate de a creste cunostintele despre fenomenele sociale este
aceea de a raméne la aspecte observabile si masurabile.

in aceasta perspectiva a cercetérii, o prioritate o constituie descoperirea unor
legi care guverneaza fenomenele sociale si stabilesc relatii de cauzalitate ce
pot fi generalizate. Acest lucru ar trebui sa duca la previziuni autoritare. Aceasta
abordare cere cercetatorului sa se concentreze asupra unor manifestari
masurabile ale realitatii sociale, sa perceapa realitatea sociala ca un sistem de
variabile care pot fi separate pentru masurare, sa selecteze variabile si sa
stabileasca relatii cauzale intre ele si se bazeaza pe iluzia unui cercetator
neutru fara valoare.

Aceasta perspectiva pozitivista, adica ideea bazata exclusiv pe date
masurabile, a fost introdusa de Auguste Compte, John Stuart Mill si Emilie
Durkheim si a fost dezvoltata ulterior de Karl Popper, Thomas Kuhn sau Imre
Lakatos si tinde sa se bazeze pe cantitatea metodelor de cercetare. n timp ce
pozitivismul insemna un progres in ceea ce priveste abordarile anterioare,
limitarile sale au devenit vizibile curand. Ea a fost criticatda in mod deosebit de
catre abordarile de cercetare feministe si post-coloniale, deoarece iluzia unui
cercetator neutru si fara valoare favoriza, de obicei, pozitile si interesele
cercetatorilor de sex masculin in varsta, bine stabilite si excludea realitatile si
perspectivele celor mai putin privilegiati actori sociali.

Va rugam sa luati in considerare urmatorul rezumat al cercetarii:

Obiectivul acestui studiu a fost de a analiza daca exista diferente in sprijinul
familial perceput si in asteptarile academice ale tinerilor refugiati pe baza de
sex. Studiul a fost realizat cu 250 de baieti si fete refugiati neinsotiti din Orientul
Mijlociu, gazduiti in Italia. Un chestionar alcatuit din 10 intrebari cu raspunsuri
multiple a inclus intrebari referitoare la: date familiale, personale si academice,
o ierarhie a sprijinului familial perceput si o ierarhie de asteptari academice. A
fost efectuata o analiza statistica a datelor. Se poate presupune ca exista
diferente semnificative intre tineri in functie de sex: scorurile medii ale fetelor in
ierarhia suportului familial perceput au fost semnificativ mai mari decat scorurile
baietilor; fetele aveau asteptari academice mai mari decét baietii.

Acest studiu are caracteristicile cercetarii pozitive:

 Cercetatorul selecteaza variabilele si isi propune sa verifice existenta unor
relatii cauzale intre ele
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* Aspectele masurabile ale oamenilor sunt observate, analizate si descrise intr-
un mod riguros

» Se concentreaza pe similitudinile indivizilor, nu pe particularitatile lor

» Cercetatorul se afla la distanta de subiectele de cercetare si nu este interesat
de interpretarile sau perspectivele lor individuale. in timp ce vocabularul s-a
schimbat de la "obiecte de cercetare" la "subiecte de cercetare", in practica
indivizii care fac cariera cercetatorului posibil continua sa fie tratati ca obiecte.

4.2 Cercetarea pentru a intelege

Din aceasta perspectiva, fenomenele umane si sociale difera semnificativ de
fenomenele naturale si, prin urmare, stiintele sociale trebuie dezvoltate
independent de stiintele naturii. Modelele fizice si matematice nu pot fi aplicate
in stiintele sociale. In aceast context, realitatea sociala este construitd pe o
baza zilnica; este incadrata de actiunile intentionate (si neintentionate) ale
fiintelor umane si de interpretarea lor a acestor actiuni. Realitatea sociala este
suma unui set de viziuni diferite a subiectilor implicati in construirea acesteia.
Este holistica deoarece componentele sale sunt in interactiune reciproca, ele nu
pot fi impartite in variabile, ci trebuie analizate in interdependenta lor.
Comportamentul indivizilor este considerat a fi motivat de gandirea si intentia
rationald, nu de legile comportamentului.

Aceasta abordare a cercetarii respinge ideea ca modelul fizic si matematic al
stiintei este singurul valabil. Ea considera ca cercetatorul este interesat sa
inteleaga realitatea sociala pe baza semnificatiei pe care subiectii o dau faptelor
si comportamentului. Aceste semnificatii nu pot fi observate sau captate cu
usurintd prin metode cuantificate. in aceastd abordare, cercetarea incearca sa
inteleaga diferentele, interpretarile individuale, procesele particulare de
realizare a simturilor si intelegerea fenomenelor la un anumit timp si loc. Se
recunoaste ca valorile si interesele unui cercetator influenteaza alegerile si
perspectivele sale, adica ca cercetatorul nu lucreaza dintr-o pozitie externa
asemanatoare lui Dumnezeu, ci este in mod intrinsec legat de subiectele sale
de cercetare si trebuie sa dezvaluie propria sa pozitia ei. In timp ce cercetétorul
stabileste o relatie de colaborare cu subiectii cercetarii, el sau ea trebuie sa se
poata desparti de aceste relatii, sa interpreteze procesele care au loc in
contextul cercetarii si nu sa adopte pur si simplu punctul de vedere al subiecte
de cercetare.

Aceasta abordare a cercetarii este legata de traditia aristotelica; a fost dezvoltat
in opozitie cu abordarile pozitive si bazat pe fenomenologie, hermeneutica si
interactiune simbolica si se concentreaza deseori pe metode de cercetare
calitativa. Unul dintre cei mai cunoscuti si influenti fondatori ai noii abordari a
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fost sociologul german Max Weber. Theodor W. Adorno este un alt
reprezentant important al acestei abordari.

Conflictul dintre cele doua abordari a devenit cunoscut sub numele de "disputa
asupra metodelor" sau "disputa asupra pozitivismului" din anii 1960 in
sociologia germana. De atunci, majoritatea cercetatorilor ar refuza o separare
riguroasa a acestor metodologii si sunt de acord ca cercetarea calitativa si
cantitativa este reciproc avantajoasa si ar trebui aplicatd dupa cum este
necesar si in functie de intrebarile de cercetare.

Va rugam sa luati in considerare urmatorul rezumat al cercetarii:

Cercetatorii intentioneaza sa inteleaga perspectivele refugiatilor tineri neinsotiti
din Orientul Mijlociu cu privire la asteptarile lor academice, dupa ce au trait un
an intr-o tabara de refugiati din Italia. Echipa de cercetare este compusa dintr-
un numar egal de barbati si femei care vorbesc fluent limba araba si viziteaza in
mod regulat tabara de refugiati. Ei planifica nterviurile cu acestia in functie de
calitatea relatiilor pe care au reusit sa le construiasca cu refugiatii. Pe baza
continutului conversatiilor informale pe care le-au avut cu tinerii, precum si a
unor proiecte de cercetare comparabile bazate pe literatura, acestia dezvolta un
ghid de interviu flexibil si il testeaza. Ei sunt in mod special interesati sa
inteleagd modul in care acesti tineri refugiati percep structuri de sustinere,
indiferent daca au un impact pozitiv asupra perspectivelor lor. Cercetatorii
urmaresc sa intervieveze un numar egal de fete si baieti si sa caute o
diversitate religioasa, etnica si sociala printre ei.

Acest studiu are caracteristicile unei cercetari interpretative:

+ Cercetatorii sunt interesati sa inteleaga perspectivele refugiatilor tineri in
tabara si sa analizeze semnificatia pe care o atribuie structurilor de sustinere

» Scopul cercetarii este de a intelege procesul de interpretare individuala a
fiecarei persoane intervievate

. Tntelegerea acestor perceptii este legata de contextul specific, in acest caz, un
an de viata intr-o tabara de refugiati

* Ideile si valorile minorii neinsotiti sunt luate in considerare pentru a intelege
perspectivele acestora

» Cercetatorii stabilesc o relatie de colaborare cu subiectii investigati si cauta cel
mai bun mod posibil de a interactiona cu ei.

4.3 Cercetarea pentru schimbare
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Aceasta abordare a cercetarii a aparut ca raspuns la abordarile pozitive si
interpretative ale stiintelor sociale. Conform acestei perspective, o investigatie
nu numai ca trebuie sa explice si sa inteleaga realitatea studiata, ci si sa
contribuie la schimbarea ei. Cercetarea este instrumentul folosit de oameni
pentru a analiza realitatea sociala, a constientiza situatia lor si a fi implicat in
transformarea ei. A evoluat in diverse medii academice, printre care Scoala de
Sociologie din Chicago (Robert E. Parks etc.), Antropologia de actiune (Sol
Tax) si Sociologie de actiune (Alain Touraine). Scoala de teoria critica din
Frankfurt a oferit o contributie importantd la dezvoltarea acestei abordari de
cercetare. Alte pozitii critice precum cercetarea feminista si perspectivele post-
coloniale I-au amplificat.

Perspectiva socio-critica a cercetarii se caracterizeaza prin denuntarea
reductionismului  pozitivismului  si a conservatorismului  perspectivei
interpretative. Perspectiva socio-critica considera ca studiile sociale ar trebui sa
fie mai mult decat o descriere a realitatii, dar sprijina schimbarea progresiva si
modificarea contextului social si respinge ideea neutralitatii stiintei si cere
cercetatorilor sa reflecteze la rolul lor in perpetuarea relatiilor sociale nedrepte.
Abordarea urmareste, de asemenea, ca rezultatele cercetarii sa fie puse la
dispozitia subiectilor cercetarii si, astfel, sa le ofere perspective asupra
constrangerilor ideologice sau altor constrangeri care impiedica modificarea
situatiilor sociale. in prezent, reprezentantii acestei abordari vizeaza elaborarea
intrebarilor de cercetare si a metodelor de cercetare impreuna cu populatia in
cauza.

Cercetarea bazata pe aceasta abordare considera ca realitatea sociala este
dinamica si evolueaza si ca subiectii implicati in aceasta realitate participa la
configurarea si constructia sa. Cercetarea are o dimensiune ideologica si socio-
politica. Interpretarea si ideologiile subiectilor, precum si circumstantele istorice
si socio-politice trebuie luate in considerare pentru a intelege realitatea.
Cercetarea trebuie sa se dedice transformarii si Tmbunatatirii realitatii sociale
prin critici si reconstructie. Aceastd transformare trebuie sa fie un proces
dedicat clarificarii intereselor, valorilor si ipotezelor care stau la baza contextului
social. Nu exista o ierarhie a rolurilor in cercetare, ci o dinamica participativa.
Cercetatorii sunt de asemenea subiecti ai investigatiei. Se intentioneaza sa se
stabileasca relatii simetrice intre participanti si sa se ia decizii intr-un mod
democratic. Subiectii impartasesc responsabilitati in definirea problemelor ce
urmeaza a fi investigate, in modul de colectare a informatiilor si analiza lor,
precum si in planificarea actiunilor pentru schimbare.

Va rugam sa luati in considerare urmatorul rezumat de cercetare:
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In cadrul studiului, cercetatorii intentioneaza sa creeze un spatiu pentru tinerii
refugiati neinsotiti intr-o tabara de refugiati, in scopul de a sustine acesti
adolescenti si de a-i ajuta sa isi dezvolte propriile idei despre cum pot sa
transforme tabara si circumstantele in care se afla pentru a-si mari perspectiva
de un viitor, viitor pe care sa si-l pot determina singuri. Cercetatorii obtin
aprobarea adolescentilor si a conducerii taberei pentru a discuta posibilele
scopuri ale unei astfel de cercetari de actiune, precum si informatiile necesare
si metodele de obtinere a acestor informatii. Un grup de minori neinsotiti decide
sa se apropie in mod activ de toti membrii grupului in cauza, dar doreste sa
includa si adolescenti care locuiesc in tabara impreuna cu parintii lor. Minorii
neinsotiti aproba aceasta idee. Grupul extins discuta informatiile necesare: un
status quo al adolescentilor din tabara, dorintele si obiectivele acestora, dar si o
lista de experti care ii pot ajuta sa isi transforme situatia curenta, de ex. un
consilier juridic. in timpul colectérii datelor si dupa ce au ascultat o prima runda
de experti, adolescentii decid sa formeze doua cluburi sportive, una pentru fete
si una pentru baieti, si sa solicite sprijin pentru gasirea de mentori pentru
educatia lor. Cu cercetatorii, ei elaboreaza o lista de institutii, inclusiv scoli,
cluburi de ingrijire dupa scoala si biserica locala, si le solicita acest sprijin.

Acest studiu are caracteristicile unei cercetari critice:

+ Cercetarea este dedicatda transformarii unei situatii: imbunatatirea
perspectivelor minorilor neinsotiti intr-un lagar de refugiati

* Existd doar o mica ierarhie printre membrii echipei: adolescentii impartasesc
responsabilitatea in definirea problemei, identificarea factorilor asociati cu
problema, decizile privind modul de colectare a datelor si analizarea
informatiilor, planificarea actiunilor pentru schimbare etc. Cu toate acestea, in
afara situatiei de cercetare, situatia privilegiata a cercetatorilor este evidenta: ei
locuiesc Tn afara lagarului de refugiati Si au pregatire academica

* Nu sunt luate in considerare numai interpretarile subiectilor, ci si contextul
dificil care genereaza situatia pe care o interpreteaza si intentioneaza sa o
schimbe

» Cercetarea este un proces dedicat clarificarii si criticii comportamentelor,
intereselor, valorilor si ipotezelor care stau la baza situatiei, cu intentia de a le
schimba

+ Transformarea situatiei implica invatarea si imbunatatirea personala /
profesionala a adolescentilor.
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Pentru dezvoltarea portofoliului dvs. si pentru cercetarea corespunzatoare,
trebuie sa aveti cateva informatii de baza despre procesul de cercetare. Pe de o
parte, anumite aspecte ale procesului sunt predefinite de contextul laboratorului
Reflect. Pe de alta parte, anumite aspecte si etape de cercetare sunt comune
pentru majoritatea proiectelor de cercetare si va este util sa le cunoasteti.
Pentru a raspunde la intrebarile dvs. de cercetare, va trebui sa va ganditi la
strategia dvs. de cercetare si la etapele metodologice corespunzatoare. Aceste
etape difera in functie de cele trei abordari de cercetare pe care le-am prezentat
in capitolul 4.

Revedeti exemplele pe care le-ati citit in capitolul 4. Toate cele trei exemple de
cercetare se refera la minorii neinsotiti aflati intr-o tabara de refugiati. in
Laboratorul Reflect, tutorele dvs. alege tema generald cu care veti avea de-a
face. Cu toate acestea, cele trei exemple se refera la intrebari de cercetare
foarte diferite (5.3): exemplul 1 cere corelatii ale variabilelor, exemplul doi
solicita interpretarile si perceptiile individuale ale refugiatilor tineri, in timp ce
exemplul trei vizeaza obstacole si incearca sa gaseasca solutii viabile bazate
pe nevoile refugiatilor tineri intr-o tabara. Nu este deloc usor sa dezvolti o
problema viabila de cercetare si trebuie sa va asigurati ca oferiti suficient timp
acestui pas. O intrebare precisa de cercetare este busola dvs. prin procesul de
cercetare; va va ghida planul de cercetare si alegerea metodelor dvs. si va va
ajuta sa continuati. O cercetare este evaluata (si marcata) in ceea ce priveste
aceasta intrebare de cercetare si capacitatea dvs. de a raspunde la aceasta.

Pentru a va dezvolta intrebarea de la care porneste cercetarea, trebuie sa
revizuiti / analizati literatura academica corespunzatoare (5.2.). Odata ce ati
identificat intrebarea dvs. de cercetare, trebuie sa va pregatiti proiectul de
cercetare, adica sa selectati metodele de cercetare adecvate si sa creati un
plan de cercetare (5.4.). incercati s fiti realist: cand avesi termenul de predare
si cat timp veti putea sa investiti in cercetarea pentru Reflect Lab? in aceasta
etapa, ati putea dori sa va adaptati intrebarea dvs. de cercetare. Urmatorul pas
va fi implementarea planului dvs. de cercetare, si anume colectarea datelor
(5.5.), Urmata de interpretarea acestor date (5.6.), Tragerea concluziilor (5.7.)
Si elaborarea raportului de cercetare ( 5.8.). In cadrul laboratorului
Reflect,trebuie sa raportati despre cercetarea dvs. in format de portofoliu. In
mod ideal, acesta este un proces circular si cercetarea dvs. conduce nu numai
la rezultate, ci si la noi intrebari de cercetare. in capitolele urmétoare din acest
manual, vom discuta mai detaliat acesti pasi.

5.1 Tema de cercetare

Tema de cercetare poate fi rezultatul unei cercetari bibliografice, a discutiilor
publice sau a problemelor practice. in contextul laboratorului Reflect, tema de
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cercetare este aleasa dupa caz, avand in vedere discutiile publice si polarizate
din tara dumneavoastra. Prin urmare, vi se solicita sa dezvoltati un raspuns la
astfel de discutii bazate pe date de cercetare si date fiabile.

5.2Revizuirea bibliografica
Revizuirea literaturii academice relevante va va ajuta sa:
* gasiti intrebarile de cercetare relevante
* obtineti cunostinte despre teoriile relevante cu privire la subiect
+ dobanditi terminologia adecvata
* cunoasteti stadiul actual al cercetarii
» explicati necesitatea studiului

* va informati despre metodele de cercetare deja aplicate la investigarea
subiectului

* va pregatiti intrebarile de cercetare si planul de cercetare.

Pentru revizuirea literaturii se pot realiza monografii, volume editate, manuale
(in contextul tematicii prezentate in capitolul 4, care ar putea fi de exemplu
Manualul Oxford privind studiile privind refugiatii si migratia), articole
academice, proceduri de conferinta si literatura nepublicata , de exemplu teze
sau rapoarte nepublicate ale proiectelor de cercetare.

Mai multe baze de date online va stau la dispozitie si va ofera o multime de
surse:

Https://www jstor.org/ si https://scholar.google.com/ este cea mai populara baza
de date online de cercetare

* Centrul de informare a resurselor educationale (ERIC) al Institutului de Stiinte
ale Educatiei al Guvernului SUA https://eric.ed.gov/ ERIC ofera acces la peste
340.000 de articole, teze, rapoarte etc. (sursa gratuita)

+ Comisia Europeana ofera Eurydice, o baza de date despre sistemele
educationale europene Si cercetarea conexa:
https://eacea.ec.europa.eu/erasmus-plus/library_en sau
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Main_Page

« O multime de statistici ale Uniunii Europene sunt disponibile la
https://ec.europa.eu/eurostat
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 Toate suborganizarile Organizatiei Natiunilor Unite au biblioteci online extinse
si ofera acces liber la multe documente, de ex. UNESCO de catre UNESCO:
http://www.unesco.org/new/es/unesco/resources/online-
materials/publications/unesdoc-database/

Avand in vedere cantitatea enorma de literatura disponibila, trebuie sa
specificati cercetarea, sa selectati cuvintele cheie potrivite, sa limitati perioada
de cercetare, etc. Mastile de cercetare va vor permite, in mod normal, sa
utilizati operatiile de baza ale algebrei, si anume SI, SAU si NU/FARA pentru a
combina Cuvinte cheie. S-ar putea sa doriti s& consultati Thesaurus
http://vocabularyserver.com/tee/en/ pentru a selecta cuvintele cheie adecvate.

intr-o etapa incipientd a cercetdrii dumneavoastrd ar trebui sa luati n
considerare un sistem de stocare si clasificare a literaturii cu care doriti sa
salvati si sa lucrati.

5.3ldentificare si formularea intrebarii de cercetare

In contextul laboratorului Reflect, ideile despre o intrebare de cercetare
adecvata nu sunt, derivate din cercetarea ampla a literaturii, dar sunt, probabil,
legate in mod intim de experientele, prejudecatile si abordarea teoretica - fie ca
esti constient sau nu despre ele. . Este important sa stiti aceste presupozitii,
astfel incat sa puteti reflecta in mod critic asupra modului in care va
influenteaza cercetarea. O intrebare de cercetare ar trebui sa fie: a. clar si
concis si b. raspunzatoare prin instrumentele de cercetare ale stiintelor sociale.
Intrebarile de cercetare nu contin judecati de valoare. Sub intrebarile de
cercetare indeplinesc criteriile necesare:

1. Descriptiv: Ce atitudini au adolescentii spanioli fata de procesul de integrare
a Uniunii Europene?

2. Descriptiv: Care sunt caracteristicile socio-familiare ale tinerilor francezi care
voteaza pentru partidele de extrema dreapta?

3. Corelatie: Existd o relatie intre atitudinea tinerilor europeni fata de UE si
atitudinea lor fatd de primirea refugiatilor in tara lor?

4. Experimentul: Organizarea unui seminar de instruire asupra cauzelor
emigrarii in UE influenteaza atitudinea tinerilor fata de primirea refugiatilor in
tara lor?

5. Interpretativ.: Cum interpreteaza adolescentii imigranti comportamentele
xenofobe ale anumitor sectoare ale populatiei tarii gazda?

6. Interpretativ: Cum isi imagineaza tinerii eurosceptici modelul politic al Uniunii
Europene?
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7. Aplicata: Cum se poate imbunatati integrarea sociala a refugiatilor in
comunitatea noastra?

Va rugam sa luati in considerare criteriile enumerate in capitolul 2 pentru a va
evalua intrebarea de cercetare.

5.4. Proiectarea cercetarii

Odata ce problema de cercetare a fost formulata, este necesar sa gasim o
modalitate de a raspunde la aceasta. Metodele de cercetare depind de
intrebarea dvs. de cercetare. in procesul de pregatire a planului dvs. de
cercetare, trebuie sa luati in considerare toti pasii necesari pentru colectarea
datelor. Retineti ca veti avea nevoie, de asemenea, de timp pentru a interpreta
datele si pentru a scrie raportul final, adica pentru a va compila portofoliul.
Incepeti programul dvs. cu datele de termen limitd: cand trebuie sa furnizati
rezultatul final sau portofoliul? De cat timp aveti nevoie pentru a va revizui textul
final etc.? Va depinde de intrebarea dvs. de cercetare cum veti proceda. in
cazul in care aveti timp doar sa efectuati o revizuire a literaturii, ar trebui sa
aveti in continuare posibilitatea de a aplica criterii pentru evaluarea designului
de cercetare, a datelor empirice si a cercetarilor intreprinse de catre autorii a
caror lucrare citesti.

Luati in considerare primul exemplu in care cercetatorii au intrebat daca exista
diferente n sprijinul familial perceput si in asteptarile academice ale refugiatilor
tineri pe baza de sex. Cercetatorii au optat pentru o cercetare cantitativa in care
sunt dezvoltate variabile masurabile, au formulat o ipoteza si datele colectate
au servit pentru a dovedi sau a respinge ipoteza printr-o operatie matematica.
Cand efectuati cercetari cantitative, trebuie sa formulati si o ipoteza nula, adica
o ipoteza care sugereaza ca nu exista o relatie intre doua fenomene masurate.
Pentru a va controla rezultatele, testati aceasta ipoteza nula, precum si ipoteza
care presupune o relatie intre variabile.

lata un alt exemplu:

Problema de cercetare: Un training de instruire privind cauzele emigrarii in UE
influenteaza atitudinea elevilor din invatamantul secundar fata de primirea
refugiatilor in tara lor?

Ipoteza: elevii din invatamantul secundar, care participa la un seminar de
instruire privind cauzele emigrarii in UE, vor avea un punctaj mediu pe scara
atitudinii fata de primirea refugiatilor semnificativ mai mare decéat scorul mediu
al elevilor care nu participa la seminar.

Ipoteza propusa indica faptul ca:

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Prezenta comunicare reflecta
numai punctul de vedere al autorului, iar Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru orice
utilizare a informatiilor continute in acesta. Numar depunere: 2016-1-DE01-KA203-022891



17

* Subiectii trebuie sa fie elevi de liceu si nu au informatii exacte despre cauzele
emigrarii in UE

* Ar trebui sa se aplice un chestionar initial pentru a determina nivelul
informatiilor elevilor pe aceasta tema

+ Se vor forma doua grupuri de caracteristici similare cu elevii selectati: un grup
va participa la seminar, iar celalalt grup nu

» O scara de atitudine fatd de primirea refugiatilor va fi aplicata elevilor celor
doua grupuri atunci cand seminarul se va incheia

* Va fi efectuata o comparatie a scorurilor medii ale ambelor grupuri

* Se va verifica daca scorul mediu al primului grup de pe scara este semnificativ
mai mare decat scorul mediu al celui de-al doilea grup.

Desi exista o componenta creativa in formularea ipotezelor, ele trebuie sa se
bazeze si pe cunostinte si experienta. Acestea trebuie sa se bazeze pe
revizuirea literaturii si ar trebui sa ia in considerare regulile de creare a unui
chestionar solid. Ipoteza trebuie:

* sa fie relevanta pentru intrebarea de cercetare

* trebuie sa exprime clar si concis rezultatul asteptat

* trebuie sa fie formulata intr-un mod care sa faca posibila testarea empirica
+ sa fie legata de contextul teoretic relevant, etc.

In acest moment, v invitam s& luati in considerare cel de-al doilea exemplu in
care cercetatorii intentioneaza sa inteleaga perspectivele refugiatilor tineri
neinsotiti din Orientul Mijlociu cu privire la asteptarile lor academice, dupa ce au
trait un an intr-un lagar de refugiati din Italia. n timp ce nu va formulati o ipoteza
la inceput, trebuie sa va confruntati cu presupunerile dumneavoastra despre
situatia acestor tineri si despre perspectivele lor. Numai asa puteti reduce cat
mai mult influenta prezumtiilor dumneavoastra asupra cercetarii. Pentru planul
dvs. de cercetare, trebuie sa va ganditi cum va veti apropia de tabara de
refugiati, cum va adresati tinerilor, ce intrebari vreti sa le puneti si care este cel
mai bun mod de a-i intervieva. Trebuie sa creati orientarea pentru interviurile
dvs., precum si sa luati decizii cu privire la cine sa intervieveze si cum sa
inregistrati interviurile. in timpul cercetarii, dezvoltati o ipotezd de lucru cu
privire la diferitele asteptari si explicatii date de minori.

in cel de-al treilea caz, cercetarea dvs. vizeaza sprijinirea schimbaérilor in tabara
de refugiati, care permit minorilor sa-si Tmbunatateasca perspectivele
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educationale si profesionale. Trebuie sa va ganditi la abordarea dvs. fata de
tinerii refugiati si la intrebarile pe care le veti folosi. Cercetarea trebuie sa fie
cooperativa si deschisa, subiectele dvs. de cercetare trebuie sa vina cu
propuneri si despre procesul de cercetare, iar cercetatorul trebuie sa fie
suficient de flexibil pentru a se adapta la acest proces. Este util sa efectuati
recenzia literaturii despre proiectele de succes si despre cele nereusite pentru
imbunatatirea situatiei in tabere pentru minorii neinsotiti si ar putea fi interesant
sa discutati aceste exemple cu adolescentii. Iimpreuna cu subiectii de cercetare,
dezvoltati o ipoteza despre actiunea pe care o intreprindeti impreuna. Trebuie
sa fiti foarte flexibil in rolul de cercetator si sustinator al schimbarilor sociale.

Ca cititor al unei lucrari de cercetare, ar trebui sa puteti identifica intrebarea de
cercetare si abordarea si designul de cercetare aleasa de autor si ar trebui sa
reflectati asupra coerentei sale.

5.5. Colectarea datelor

Cum va desfasurati studiul si deciziile pe care le luati depind de intrebarea dvs.
de cercetare. Cati oameni vor participa la cercetarea dvs.; cum ii veti selecta -
adica, care ar trebui sa fie caracteristicile acestora; ce informatii aveti nevoie
pentru a obtine; ce tehnici si instrumente veti utiliza pentru obtinerea
informatiilor; cum veti analiza informatiile obtinute?

Pentru a raspunde la aceste intrebari, trebuie sa aveti cunostinte despre
tehnicile de esantionare, modelele de cercetare, tehnicile si instrumentele de
colectare a datelor si tehnicile de analiza a datelor, precum si despre
instrumentele si tehnicile de colectare a datelor. Foarte important, atunci cand
cititi o lucrare de cercetare, ar trebui sa puteti identifica toate aceste aspecte ale
cercetarii.

5.5.1. Tehnici de esantionare ale participantilor

intr-o cercetare de naturd pozitivistd, sunt necesare date despre intreaga
populatie. in general, acest lucru este posibil numai atunci cand cercetati
grupuri mici. Ori de cate ori nu este posibila colectarea tuturor datelor, trebuie
sa selectati un esantion, adica un subset reprezentativ de indivizi ai populatiei.
Existd modalitati diferite de a crea esantioane si de a calcula dimensiunea lor
adecvata pentru a primi date reprezentative. Puteti accesa urmatoarele site-uri
web pentru a obtine informatii referitoare la calcularea marimii corespunzatoare
a unui esantion: https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/
sau https://www.surveysystem.com/sscalc.htm . Un esantion este reprezentativ
pentru populatie atunci cand reflecta caracteristicile acelei populatii. Selectarea
unui esantion de persoane se numeste esantionare. Esantionarea probabila
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este utilizata pentru a extrage un esantion reprezentativ al unei populatii,
respectdnd principiul echivalentei. Esantionarea probabilistica indeplineste
acest principiu, atunci cand toti indivizii au aceeasi probabilitate de a fi alesi ca
parte a esantionului si cand selectarea unui individ nu influenteaza alegerea
altui individ. Exista diferite tehnici de esantionare (de exemplu, esantionare
aleatorie simpla sau esantionare aleatorie stratificatd, esantionare clustera
aleatorie si esantionare in mai multe etape).

intr-o cercetare de naturé interpretativa, cercetatorul se concentreaza pe studiul
aprofundat al unuia (proiectarea unui singur caz) sau mai multe cazuri specifice
(proiectarea mai multor cazuri). Interesul cercetarii interpretative se
concentreaza asupra intelegerii modului in care apare o anumita situatie socio-
educationala si asupra reconstruirii procesului; in consecinta, este analizat
sensul pe care oamenii il dau comportamentului si faptelor lor. Selectia cazurilor
se realizeaza prin tehnici de esantionare non-probabilistice, adica prin
esantionare intentionata, in cazul in care cercetatorul selecteaza cazurile in
functie de profiluri specificate.

In cercetarea de actiune, alegerea cui participa la cercetare face parte din
procesul aspirat de transformare. Pentru a facilita acest proces, este important
sa identificam interesele care unesc participantii. Cercetatorul trebuie sa discute
cu acestia de ce este necesar un grup de cercetare, sa reflecte asupra
semnificatiei participarii la un grup de cercetare, sa reflecte asupra
responsabilitatilor comune, sa reflecteze si sa decida asupra conditiilor de
participare si sa reflecte asupra contributiilor la grupul de cercetare si
organizatie a studiului, inclusiv repartizarea sarcinilor.

5.5.2. Tehnici si instrumente pentru colectarea datelor

Pentru a realiza studiul care va duce la raspunsul intrebarii de cercetare,
trebuie sa selectati instrumentele si tehnicile adecvate. intrebarea orientativa
pentru aceasta selectiee este: ce informatii trebuie sa obtin? Mai multe sub-
intrebari deriva din aceasta intrebare directoare:

» Ce instrumente sau tehnici trebuie sa utilizez?
» Au fost folosite aceste instrumente in alte studii?

» Trebuie sa le adaptez sau trebuie sa creez instrumente sau tehnici specifice
pentru a obtine datele necesare?

Urmatoarele tehnici si instrumente va vor fi prezentate in sectiuni suplimentare:
chestionarul, masurarea cu ierarhii, diverse tipuri de interviuri (inclusiv interviuri
de grup) analize de retea si diferite tipuri de observare. In procesul de colectare
a datelor, rolul cercetatorului este intotdeauna crucial. Prin urmare, cercetatorul
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trebuie sa reflecte intotdeauna asupra rolului sau in procesul de colectare a
datelor si ar trebui sa inregistreze observatii relevante.

Chestionarul

Un chestionar va ajuta sa obtineti informatii demografice despre un individ (cum
ar fi varsta, sexul etc.) si familia sa (numarul de frati etc.), detalii academice si
profesionale, dar si opinii, asteptari sau motivatii. Un chestionar consta, in
general, din intrebari inchise si ofera date numerice. Odata ce ati creat un
chestionar, aplicatia sa este relativ simpla si economica. Datele obtinute trebuie
sa serveasca ipoteza dvs. si trebuie sa codificati toate datele pentru calculele
statistice pe care le veti face. Pentru a obtine date fiabile, chestionarul dvs.
trebuie sa respecte anumite standarde de calitate, iar intrebarile dvs. trebuie sa
fie clare si precise. Acest lucru nu este usor si, prin urmare, chestionarul
necesita intotdeauna testare (studiu pilot), revizuire si adaptare inainte de a fi
utilizat pe scara larga.

lerarhizarea pe o scala (scala)

Un chestionar include cel mai probabil scale, deoarece scalele ofera date
numerice si, prin urmare, codificarea si calculele statistice sunt usor de
intreprins. Un format scara utilizat foarte frecvent este scara Likert. Scopul sau
este de a obtine informatii despre dispozitii si atitudini fata de anumite subiecte,
idei, grupuri de persoane etc. Respondentului i se ofera un set de articole si i se
cere sa evalueze gradul de acord sau dezacord pe o0 scara care este adesea
divizata in cinci categorii treptate (de exemplu, sunt total de acord - sunt de
acord — sunt partial de acord - partial nu sunt de acord - nu sunt de acord - nu
sunt deloc de acord). O astfel de scara este usor de utilizat si va ofera date
cantitative. Pentru a proiecta un set adecvat de intrebari, trebuie sa identificati
atitudinea pe care doriti sa o analizati. Este esential sa planificati: modul in care
cuantificati aceasta atitudine; de cate elemente veti avea nevoie; modul in care
veti codifica acordul si dezacordul; modul in care aplicati scara; modul in care
compuneti instructiunile; modul in care calculati scorul pe scala; cui i veti cere
sa completeze chestionarul; si ce operatiuni statistice veti efectua.

Interviul

Puteti utiliza o varietate considerabila de interviuri pentru cercetarea dvs. Un
exemplu este un interviu expert: identificati un specialist al subiectului care va
intereseaza, solicitati o programare, proiectati un chestionar cuprinzator,
conduceti si documentati interviul. Un astfel de interviu este bine structurat. in
celalalt capat al spectrului, puteti opta pentru un interviu bibliografic sau pentru
un interviu deschis pe un anumit subiect, pentru a genera cat mai multa

intelegere posibila in perceptia si gandirea intervievatorului dvs., dupa cum este
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necesar pentru a dezvolta noi perspective bazate pe metoda teoretica
fundamentata. Sunt posibile mai multe grade de flexibilitate in instructiunile de
interviu: este posibil sa aveti o lista de intrebari pe care doriti sa le intrebati, dar
sa le selectati in functie de fluxul conversatiei; este posibil sa lucrati cu o lista
de cuvinte cheie sau sa aveti o lista mai statica a unor intrebari bine formulate.
Tipul specific de interviu pe care il folositi depinde de intrebarea dvs. de
cercetare, de cunostintele dvs. despre zona si de experienta dvs. Scopul unui
interviu deschis este de a explora gandurile, sentimentele, intentiile sau
perceptiile oamenilor, modurile in care explicda modul in care fisi organizeaza
lumea sau semnificatiile pe care le atribuie experientei lor traite. De regula,
intrebarile dvs. trebuie sa fie neutre si sa permita partenerului dvs. de interviu
sa se dezvolte liber pe un subiect. Daca nu sunteti special instruiti pentru a trata
experientele traumatice, nu intentionati sa le studiati, deoarece intrebarile si
reactiile dvs. pot fi re-traumatizante si va pot afecta partenerul de interviu
(aspecte etice ale procesului de cercetare). Intrebarile pe care le pregatiti
pentru interviurile dvs. depind de intrebarea dvs. de cercetare; datele pe care le
generati ar trebui sa va ajute sa raspundeti la aceasta intrebare de cercetare.
Prin urmare, trebuie sa alegeti tehnicile de interviu si intrebarile pe care le veti
pune, selectati oamenii potriviti pe care sa fii intervievati, luati in considerare
modul in care prezentati subiectul dvs. de cercetare si care este contextul este
cel mai potrivit pentru interviu. Luati, de asemenea, in considerare rolul dvs. de
intervievator . In plus, pentru un interviu deschis, este util s& pregatiti foarte bine
inceputul interviului, adicda modul in care spargeti gheata, deci ganditi-va la
intrebari care il va incuraja pe intervievat sa se extinda pe un subiect. Tncerca’;i
dispozitivele de finregistrare Tn avans si asigurati-vd ca sunt incarcate si
functioneaza corect. Asigurati-va ca partenerul dvs. de interviu este bine
informat cu privire la modul in care veti utiliza datele pe care le obtineti de la el
sau ea.

Discutii de grup

Pentru anumite intrebari de cercetare, cel mai adecvat mod de ancheta ar
putea fi o discutie de grup. Un astfel de aranjament va permite sa documentati
si sa analizati discursurile si interactiunea dintre membrii unui grup cu privire la
un anumit subiect. intr-o discutie de grup, membrii unui grup reactioneaza
reciproc si se influenteaza reciproc. Moderatorul trebuie sa ghideze discutia cu
intrebari potrivite, dar si cu privire la gestionarea timpului si trebuie sa se
asigure ca toti participantii au cuvantul - daca este potrivit pentru intrebarea
dvs. de cercetare. Ati putea, de exemplu, sa organizati o discutie de grup
despre drepturile femeilor cu partile interesate cheie pentru a le analiza
discursurile si propunerile. Compozitia grupului, precum si circumstantele
discutiei de grup, subiectele si intrebarile abordate, precum si tehnicile utilizate
pentru a mentine discutia in viatd depind de intrebarea dvs. de cercetare.
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Reprezentari grafice

O afirmatie cunoscuta ca o imagine valoreaza mai mult decat o mie de cuvinte
si puteti folosi aceast model pentru cercetarea voastra. La inceputul experientei
Reflect Lab, vi s-a cerut sa creati o hartd a mintii. Hartile din minte si alte
reprezentari grafice reprezinta o modalitate foarte eficienta de a obtine
informatii si perspective in gandirea persoanei. Puteti cere partenerului dvs. de
interviu sa creeze o harta din minte sau o schita pe un anumit subiect, de ex.
despre relatia acestei persoane cu colegii de clasa sau cu membrii familiei,
viata intr-o tabara de refugiati (experienta imaginata sau reala), perceptii asupra
corpului, etc. Posibilitatile sunt nesfarsite si depind de intrebarea dvs. de
cercetare. Puteti cere partenerii dvs. de interviu sa fisi faca harti mintale despre
cresterea miscarilor populiste din intreaga lume sau sa cereti tinerilor sa faca o
schitd a modului in care isi imagineaza situatia mediului si schimbarile climatice
in zece sau douazeci de ani. Crearea hartilor mintii, schitelor si imaginilor va
ofera aceste materiale ca date si va poate oferi o baza buna pentru conversatii
in profunzime cu cei intervievati. Reflectati asupra propriului proces de formare
a hartii mintii: atunci cand vi se cere sa faceti o reprezentare grafica a ceea ce
credeti, acest lucru va face sa reflectati intr-un mod mai profund si mai precis.
Poate ca inainte de a crea harta mintii cu privire la un anumit subiect, nu ati
acordat prea multa atentie la ceea ce va ganditi de fapt, la anumite aspecte ale
acesteia. A cere unei persoane sa faca o reprezentare grafica a unui lucru cel
mai probabil nu schimba complet opinia acelei persoane, dar ar putea stimula
un proces de reflectie mai profunda.

Analiza retelei

Analiza retelei va ajuta sa vizualizati si sa intelegeti relatiile dintre persoane si
sa puteti folosi pentru a investiga raspandirea zvonurilor sau circulatia
informatiilor, a retelelor de prietenie sau de sprijin, a intelege retelele de afaceri,
relatile de rudenie sau transmiterea bolilor - ca intotdeauna, ea depinde de
intrebarea dvs. de cercetare. Reprezentarea vizuala a retelei consta din noduri,
care pot fi persoane sau obiecte individuale sau legaturi, adica relatiile dintre
ele. Graficul final va poate oferi informatii despre structura relatiilor dintre
membrii grupului si existenta subgrupurilor, intensitatea relatiilor dintre membrii
grupului, statutul social al persoanelor din grup, conflictele din cadrul grupului
etc. Densitatea si distributia legaturilor dintre membri, centralizarea anumitor
indivizi sau lacunele din reprezentarea grafica va pot ajuta sa interpretati datele.
Software-ul liber este disponibil pentru crearea de sociograme, de ex. EgoWeb
2.0 (https://github.com/qualintitative/egoweb), vizualizatorul retelei sociale
(https://socnetv.org/) sau Pajek (http://mrvar.fdv.uni-lj.si/pajek/). Odata ce
sunteti familiarizat cu utilizarea software-ului, colectarea datelor este relativ
usoara. De exemplu, puteti sa intrebati ce contacte se cultiva intre tinerii
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refugiati neinsotiti intr-o saptdmana si cat de des se intdmpla acest lucru, cat
dureaza si cat de intens sunt aceste interactiuni. Veti obtine informatii
interesante cu aceasta metoda, dar este dificil si adesea chiar imposibil sa se
garanteze anonimatul.

Observarea

Cu totii traim cu discrepanta ca suntem convinsi de ceea ce spunem, ca ceea
ce spunem, credem si ceea ce spunem, facem - si asa este. Ganditi-va la
discutia de grup la discutia despre drepturile femeilor propusa mai sus. Este
interesant sa se masoare cit vorbesc femeile si cat vorbesc barbatii in timpul
unei astfel de discutii si sa observe céat de des barbatii — chiar si cei care apara
drepturile femeilor - intrerup femeile atunci cand vorbesc. Cu toate acestea, veti
avea nevoie de cineva care sa va sprijine si sa cronometrati. Daca acest lucru
face parte din designul dvs. de cercetare, ati putea lasa participantii sa
ghiceasca modul in care se simt cu privire la distributia timpului de vorbire si
apoi sa 1i confrunte cu datele masurate. Observatii similare ar putea fi facute
intr-o discutie despre rasism, de exemplu, si despre interactiunea dintre
memobrii grupului dominant al populatiei si membrii grupurilor minoritare rasiale.

Observarea propusa in acest exemplu este o observare sistematica cu scale
structurate si va serveste pentru a analiza aparitia, frecventa si intensitatea
comportamentului efectuat de una sau mai multe persoane intr-un context
specific. Trebuie sa stabiliti categoriile de comportament care trebuie respectate
inainte de a incepe cercetarea si trebuie sa utilizati un comportament, de ex.
observatorul este rugat sa pastreze o lista cu cine vorbeste, cat timp etc. Un alt
observator ar putea completa un formular de inregistrare a datelor si va
inregistra toate incidentele in care vorbitorii se intrerup reciproc.

Existda multe nuante intre o observare structuratd cu scale si o observare
participanta iar alegerea metodei depinde de intrebarea dvs. de cercetare.

Biblioteca universitatii dvs. va ofera mai multe carti despre metodele de
cercetare in stiintele sociale. Asigurati-va ca le consultati pentru a va planifica
propria cercetare si pentru a dezvolta o abordare critica a textelor cu care va
confruntati: cum au fost generate datele empirice? Care a fost intrebarea de
cercetare a autorului? Ce metode au fost alese? Existd o coerenta intre
intrebarea de cercetare, colectarea datelor, metodele de cercetare si
concluzile? Cum se pozitioneaza autorul in contextul cercetarii specifice?
Pentru a evalua textele academice pe care le veti consulta in cursul cercetarii
pentru laboratorul Reflect, trebuie sa intelegeti dinamica cercetarii stiintifice si
sa aplicati criterii adecvate pentru a evalua autorii rezultatelor care va sunt
prezentate.
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5.6. Pluralitatea metodologica in cercetarea sociala

Evident, majoritatea proiectelor de cercetare includ mai multe metode. Daca
doriti sa intelegeti dinamica specifica intr-o tabara de refugiati, va recomandam
sa consultati informatiile statistice disponibile, de ex. céte persoane locuiesc
acolo, pentru cét timp, care este distributia lor in functie de varsta, sex. Veti
vizita tabara, luati in considerare anumite criterii pentru observatie si luati
notitele corespunzatoare. Alegeti interviuri, dar, de asemenea, efectuati
observatii in timpul unei petreceri, de exemplu. Cercetarea calitativa este un
bun punct de plecare pentru dezvoltarea scarilor si a elementelor pe care doriti
sa le includeti intr-un chestionar. Aceasta inseamna ca metodele de cercetare
sunt interdependente, iar combinatia cea mai potrivitd depinde de intrebarea
dvs. de cercetare.

Diferitele abordari ale cercetarii stiintelor sociale depind de problemele pe care
cercetatorul doreste sa le analizeze si de preferintele teoretice si metodologice.
intrebarea de cercetare ghideaza procesul de cercetare care ne conduce la un
raspuns si alegerea metodelor adecvate de cercetare. Perspectiva de cercetare
a unui cercetator determina intrebarile pe care le va pune si ce metode de
cercetare va folosi. Aceste abordari diferite sunt legitime si fructuoase in
complexitatea lor si se completeaza reciproc. Fiecare metoda are avantajele si
limitarile sale; prin urmare, combinatia de metode de cercetare diferite ne ofera
perspective mai profunde decat utilizarea unei singure metode. In timp ce
disputa istorica despre metode nu s-a incheiat niciodata, convingerea ca
diversitatea abordarilor si a metodelor este eficientd a castigat o recunoastere
larga inca din anii 1990.

La celalalt capat al spectrului de metode observationale puteti gasi observarea
participanta. Aceasta metoda va poate oferi o perspectiva profunda asupra
mecanismelor dinamicii sociale si necesitd un angajament ridicat din partea
cercetatorului. Imaginati-va ca doriti sa intelegeti dinamica unui eveniment de
protest, a unui ritual religios sau unirea nou-ventilor intr-un campus universitar.
Daca nu doriti sa fiti considerat un intrus care deranjeaza fenomenul pe care
doriti sa-l explorati, trebuie sa participati cel putin intr-o anumitd masura. Cu
toate acestea, nu puteti uita despre rolul dvs. de cercetator si trebuie sa aveti
grija de intrebarea dvs. de cercetare si sa va amintiti sa observati si sa
documentati fenomenul de ex. cu fotografii, inregistrari audio si note de teren. in
acest context, depinde foarte mult de comportamentul dvs., daca fenomenul pe
care doriti sa 1l explorati se poate desfasura intr-un mod nedenaturat. in acelasi
timp, depinde de abilitatle si experienta dvs. ca cercetator pe care il
documentati in mod corespunzator. Aceasta metoda este foarte eficienta daca
doriti sa intelegeti o anumita dinamica in campul observat. Ati putea, de
exemplu, sa fiti invitati la o petrecere de catre tinerii refugiati adolescenti din
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tabara si apoi sa puteti observa cum interactioneaza cu ei si cu alti locuitori ai
taberei. In astfel de situatii de cercetare, sunteti expus mult mai multor informatii
decat este necesar in ceea ce priveste intrebarea dvs. de cercetare si trebuie
sa luati decizii inteligente cu privire la ceea ce sa documentati si la ce sa nu
acordati atentie.

5.7. Analiza si interpretarea datelor

Procesul de cercetare va oferi cel mai probabil numeroase date pe care trebuie
sa le structurati, sa le analizati si sa le interpretati. De fapt, cercetatorii
acumuleaza adesea mult mai multe informatii decat sunt necesare pentru a
raspunde la intrebarea de cercetare. Pentru a va folosi cat mai bine datele,
trebuie sa va dezvoltati propriul sistem de organizare. Astfel, trebuie sa
planificati cum va numiti si organizati fisierele, cum va documentati datele de
cercetare, cum gestionati referintele bibliografice si cum organizati
corespondenta relevanta. Cu céat dezvoltati mai devreme un sistem consistent
pentru organizarea datelor, cu atat veti pierde mai putin timp cu cautarea
fisierelor. Universitatea din Cambridge va ofera un ghid online de gestionare a
datelor cu un capitol cuprinzator privind organizarea datelor. Ar trebui sa luati in
considerare si aplicarea suportului electronic pentru organizarea datelor
bibliografice. Dupa ce ati completat datele unei carti, a unui articol sau a unei
alte surse intr-o astfel de baza de date, puteti sa o conectati la textul dvs. si sa
generati automat lista de referinte. Exemplu de baza de date freeware frecvent
utilizata, care va va ajuta in acest sens, este Citavi (https://www.citavi.com). Cu
cat incepeti mai devreme sa utilizati o astfel de baza de date, cu atat mai putin
va trebui sa cheltuiti pe bibliografiile ziarelor, tezelor sau cartilor.

Calendarul analizei datelor depinde de perspectiva care va indruma cercetarea:

e Cand efectuati o cercetare din perspectiva pozitivista, analiza datelor
incepe cand ati utilizat instrumentele si tehnicile de colectare a datelor si
ati colectat informatiile de care aveti nevoie. in aceastd perspectiva,
analiza datelor se efectueaza dupa colectarea informatiilor si serveste
pentru confirmarea sau respingerea ipotezei studiului.

e Cand efectuati o cercetare dintr-o perspectiva interpretativa, analiza
datelor are loc simultan cu colectarea de informatii. Cercetatorul
efectueaza interviuri, grupuri de discutii, observatii etc. si, in acelasi timp,
transcrie si analizeaza informatiile obtinute. Tn timpul acestui proces,
cercetatorul interpreteaza ceea ce se intampla in contextul cercetarii
analizate. Aceste interpretari trebuie coroborate sau respinse.
Cercetatorul trebuie sa colecteze si sa analizeze date noi pentru a face
acest lucru. Procesul de cercetare continua pana cand cercetatorul are
dovezi suficiente pentru a-si sustine interpretarile.
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o Cand optati pentru cercetarea de actiune si folositi perspectiva bazata pe
teoria critica, analiza datelor generate pe tot parcursul procesului de
cercetare si actiune insoteste aceste evolutii. Cu toate acestea, o
interpretare finala este posibila numai in colaborare cu echipa si luand in
considerare rezultatele actiunii care vizeaza imbunatatirea contextului.
Echipa examineaza si reflecta in mod coerent asupra domeniului de
aplicare si a limitarilor actiunilor planificate si poate opta pentru actiuni
ulterioare.

Mai multe instrumente electronice sunt disponibile pentru a va ajuta sa analizati
cantitati semnificative de date. Un instrument tehnic folosit adesea in stiintele
sociale este ATLAS.ti (https://atlasti.com/). Acest instrument va ajuta cu analiza
calitativa a corpurilor mari de texte, grafica si date audio si video si va permite
sa codificati datele intr-un mod usor si rapid. Alternativele sunt MAXQDA
(https://www.maxqda.de/) sau RQDA (http://rqda.r-forge.r-project.org/), printre
altele.

5.8. Concluziile

Pentru a trage concluzii adecvate, trebuie sa cunoasteti datele dvs. foarte bine
si sa le analizati cu atentie si trebuie sa documentati acest proces in mod
adecvat. Pe baza procesului de cercetare si a analizei dvs., sunteti pregatit
pentru etapa finala: trasarea concluziilor. Concluziile sunt mult mai mult decat
un rezumat al rezultatelor si analizei. Fiti constienti de faptul ca concluziile nu
trebuie sa includa materiale noi - acestea ar trebui sa se bazeze in intregime pe
materialul pe care l-ati prezentat deja in raportul dvs. de cercetare.

In concluziile dvs., explicati ce puteti invata din cercetarea voastra. Aceasta va
ofera posibilitatea de a elabora succesul si dificultatile. Aici puteti elabora
motivele pentru care, de exemplu, o ipoteza pe care ati formulat-o s-a dovedit a
fi gresitd sau de ce o Intelegere specificd este noua si importanta. n concluziile
dvs., furnizati, de asemenea, recomandari privind imbunatatirea designului de
cercetare, a metodologiei sau a interpretarii datelor si evidentiati limitele
cercetarii dvs. si evidentiati noi intrebari de cercetare. in plus, puteti explica
modul in care activitatea dvs. academica ar putea contribui la imbunatatirea
vietii altora. De exemplu, ati putea sa veniti cu sugestii pentru organizarea vietii
intr-o tabara de refugiati intr-un mod care sa sprijine mai bine minorii neinsotiti
pentru a-si atinge aspiratiile educationale.

5.9. Pregatirea si scrierea unui raport de cercetare

Exista cateva reguli generale privind pregatirea raportului de cercetare; cu toate
acestea, in cadrul Reflect Lab, cerintele pentru raportul dvs. de cercetare
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depind de cursul specific la care participati. Asigurati-va ca sunteti constient de
aceste cerinte si stiti ce ar trebui sa includeti in portofoliul dvs.

Un raport de cercetare informeaza cititorul despre intrebarea de cercetare si
despre modul in care ati dezvoltat-o; proiectul de cercetare si caracteristicile
sale; procesul de cercetare; rezultatele; si concluziile cercetarii dvs. Prin
publicarea raportului, puneti cercetarile dvs. la dispozitia comunitatii academice
si dincolo de aceasta, ajutati la cresterea cunostintelor despre un anumit
subiect. Aceasta inseamna, de asemenea, ca permite altor cercetatori sa va
evalueze munca si sa discute punctele forte si punctele slabe ale cercetarii,
precum si domeniul de aplicare si limitele concluziilor. Un raport de cercetare ar
trebui sa fie clar, concis si cuprinzator. Ar trebui sa permita unui alt cercetator
sa reproduca studiul sau sa se angajeze in cercetari similare, reconfirmand,
amplificand sau contrazice rezultatele.

Raportul dvs. de cercetare incepe cu titlul raportului, numele autorilor si afilierea
acestora. Titlul trebuie sa reflecte continutul anchetei cat mai bine posibil si sa
reflecte importanta muncii dvs.

Vi se va cere sa furnizati cuvinte cheie si un rezumat al raportului. Cuvintele
bine alese sporesc posibilitatea ca raportul sa fie gasit de alti cercetatori
interesati de munca dvs. Cititorii vor decide, pe baza rezumatului, daca vor
continua sa citeasca raportul dvs. sau nu, asa ca fiti atenti la aceasta.
Respectati numarul de cuvinte cheie si numarul de cuvinte sau caractere pe
care le puteti utiliza pentru rezumat. Fiecare lucrare academica este situata intr-
un cadru teoretic. Raportul dvs. trebuie sa clarifice faptul ca stiti teoriile
dezvoltate cu privire la subiectul dvs. de cercetare si ca stiti unde este
pozitionat raportul dvs. in cadrul dezbaterilor corespunzatoare. De asemenea,
inseamna ca trebuie sa cunoasteti ce studii au fost realizate pe aceasta tema,
care sunt rezultatele si concluziile acestora, care sunt intrebarile care deriva din
munca lor si modul in care lucrarea dvs. se refera la ele. Cadrul teoretic trebuie
prezentat ca o sinteza bine organizata a informatiilor culese despre problema
cercetarii, trebuie sa fie bine structurata, logica si coerenta in compozitia sa.
Sectiunea despre cercetarea empirica trebuie sa specifice subiectul dvs.
general, intrebarea dvs. de cercetare si obiectivele legate de ambele. Conform
abordarii dvs., trebuie sa va explicati ipoteza, prezumtiile bine informate cu
privire la context sau la ipotezele dvs. legate de posibilitatile unei actiuni
comune, abordate unitar. Trebuie sa explicati metodele pe care le-ati aplicat si
adecvarea lor pentru studiul fenomenului. Acestea includ numarul de
participanti, criterile pentru selectarea acestora, tehnicile de esantionare,
caracteristicile relevante (varsta, venitul etc.), tehnicile si instrumentele utilizate
pentru colectarea datelor si modul in care au fost proiectate, precum si
validitatea si fiabilitatea acestora etc. Trebuie sa descrieti procedura cercetarii,
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adica cand, unde si cum a fost efectuata, cine a participat etc. Trebuie sa
intelegeti modul in care ati analizat si interpretat datele si puteti sustine acest
lucru prin intermediul tabelelor, cifrelor, paragrafelor transcrie secvente de
interviu, etc. Finalizati raportul cu concluziile descrise mai sus. Toata literatura
pe care ati folosit-o trebuie sa fie documentata in lista dvs. de referinte.
Respectati intotdeauna Tindrumarile date de editor si acordati-le cu
meticulozitate.

Materialele stimul pe care le expuneti va permit sa dezvoltati o varietate de
intrebari de cercetare diferite. Scopul principal al Laboratorului tip ReflectLab
este de a va ajuta sa va dezvoltati capacitatea de reflectie si ancheta in
circumstantele unei dezbateri polarizate. n acest scop, trebuie sa puteti efectua
propriile cercetari si, de asemenea, aveti nevoie de criterii pentru a analiza
cercetarea efectuata si publicata de altii.

In timp ce acest manual va poate oferi doar o scurtd introducere in procesul de
cercetare, ar trebui totusi sa devina clar faptul ca cercetarea este un efort
complex, consumator de timp si de munca intensiva. Cercetarea necesita
rabdare, auto-reflectie, capacitatea de a dezvolta si urma un plan de lucru si
deschiderea de a-ti revizui si critica metodele de cercetare utilizate si
rezultatele. De fapt, cercetarea stiintifica sociald solida este exact opusul
solutiilor simplificate si usor de manevrat: cercetarea stiintifica sociala va face
sa intelegeti ca existd mai multe intrebari decat raspunsuri, mai multe
incertitudini decat certitudini, raspunsuri mai tentative decéat raspunsurile
inchise. Cercetatorii ar trebui sa adopte un dialog uman deschis si autentic in
aceste vremuri de polarizare care sa faciliteze intelegerea in randul oamenilor
din diferite domenii ale vietii.

Portofoliul pe care il dezvoltati in cadrul Laboratorului Reflect Lab si lectura,
analiza si discutiile corespunzatoare va vor sprijini, pe buna dreptate, pe calea
dobéandirii unor capacitati de esentd in realizarea unei anchetei, pentru
deschiderea si rigurozitatea necesare pentru a dezvolta o problema de
cercetare si un plan de cercetare. De asemenea, veti invata pasii necesari
pentru a gasi propria cale prin cercetarea stiintelor sociale si pentru a contribui
in mod pozitiv la temele si provocarile societétii de astazi.
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{i ] Leibniz Coordonatorul proiectului este Institutul de Educatie Civica, care face
1o R parte din Universitatea Leibniz din Hanovra, Germania. Scopul acestui
to9:4 || Hannover : . N N i |
Institut este acela de a permite atat tinerilor cat si adultilor sa

dobandeasca abilitatile si competentele cheie necesare pentru cetatenia activa si participarea la
toate nivelurile vietii sociale si politice. IDD dezvolta, testeaza si implementeaza o gama larga de
programe de formare, toate avand ca scop imbunatatirea competentelor cadrelor didactice si ale

altor profesionisti din domeniul educatiei. https://www.uni-hannover.de/
http://www.demokratiedidaktik.de/

Universitatea Nicolaus Copernicus este cea mai mare universitate

UNIWERSYTET . . . oy . ..
o RATOEATA KB SRR de stat din Polonia de Nord. Facultatea de Stiinte Politice si Studii
@ WIORUNIL Internationale abordeaza o gama larga de discipline. Este un

Wydziat Politologii . . e Ly . . - >
i Studiow Miedzynarodowych important centru de educa',ue, stiinta si cercetare si se situeaza

printre primele 5 scoli politice din invatamantul superior din
Polonia. Facultatea este de asemenea orientata pe plan international. Sfera larga a activitatilor de
cercetare si participarea larga la numeroase proiecte internationale, permit atragerea de studenti
si profesori din intreaga Europa. https://www.umk.pl/ https://www.wpism.umk.pl/

Facultatea de Educatie de la Universitatea Metropolitana din
Manchester Manchester are o buna experienta in formarea cadrelor didactice si a
Metropolitan N ) 'p I AN
University profesionistilor din educatie. Aici studiaza peste 3.000 de studenti de la
diverse nivele de studiu si sunt oferite peste 60 de cursuri in fiecare an.
Alti peste 1000 de studenti sunt inrolati la cursuri part-time pentru dezvoltare profesionald si
cercetare doctorald. Facultatea lucreaza in stransa colaborare cu peste 1500 de scoli regionale,
colegii si 0 gama larga de alte institutii, oferind studentilor oportunitati de plasare si de invatare
diverse. https://www2.mmu.ac.uk/education/

Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi este cea mai veche institutie
moderna de Tnvitdmant superior din Romania. Incepand cu anul 1860, ea
continua o traditie de excelenta si de inovare in educatie si cercetare. Cu
peste 25.000 de studenti si 800 de cadre universitare, universitatea se
bucura de un prestigiu ridicat si coopereaza cu peste 250 de universitati
din intreaga lume. A devenit prima universitate centrata pe student din Romania, oferind
posibilitatea de alegere a doua domenii de studiu, intr-o combinatie care se potriveste cel mai
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bine obiectivelor de cariera ale studentilor. Echipa noastra face parte din personalul didactic si
de cercetare al Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei.

.https://www.psih.uaic.ro/ - Faculty of Psychology and Education Sciences
http://www.uaic.ro/en/ - Alexandru loan Cuza University of lasi

Universitatea La Laguna (ULL) este cea mai veche institutie de Tnvatamant
superior din Insulele Canare, cu o istorie de mai bine de 200 de ani.
Facultatea de Educatie si Departamentul de Didactica si Investigare
Educationala reuneste o comunitate stiintifica interdisciplinara din diferite
domenii: proiectarea curriculum-ului, consilierea profesorilor, conducerea
scolii, dezvoltarea scolara, procesul de predare si invatare a competentelor de baza: a invata sa
inveti, competenta civicd, spiritul antreprenorial. https://www.ull.es/ https://www.ull.es/la-
universidad/facultades-centros-departamentos/facultad-de-educacion/

Universidad
deLalaguna
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